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(Kèm theo công văn số 5901/BGDĐT-KHTC  ngày 17 tháng 10 năm 2014 của Bộ Giáo dục và Đào tạo)
THÔNG BÁO
Công khai cam kết chất lượng đào tạo của cơ sở giáo dục đại học
Năm học 2017 - 2018
Ngành Quản trị Doanh nghiệp vừa và nhỏ
	STT
	Nội dung
	Hệ đào tạo Trung cấp

	I
	Điều kiện tuyển sinh
	- Tốt nghiệp Trung học cơ sở hoặc tương đương.
- Đủ điều kiện trúng tuyển theo quy định của Bộ Giáo dục & Đào tạo.
- Có đủ sức khỏe để học tập theo quy định hiện hành.

	II
	Điều kiện cơ sở vật chất của cơ sở giáo dục cam kết phục vụ người học (như phòng học, trang thiết bị, thư viện ...)
	- Đảm bảo đầy đủ phòng học, phòng máy vi tính, trang thiết bị học tập.
- Sử dụng các phương tiên dạy học hiện đại như: Máy vi tính, Projector, phương tiện nghe nhìn…
- Hiện tại Khoa được trang bị 2 phòng học lý thuyết và 28 phòng học lý thuyết chung (sức chứa 50 HSSV).
- Khoa có 15 giáo trình các học phần chuyên ngành Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ phục vụ cho học sinh, sinh viên trong Khoa.
- Thư viện của trường có diện tích 608 m2, trong đó có phòng đọc sách dung lượng 160 chỗ, phòng đọc báo và tạp chí dung lượng 60 chỗ, kho tàng sách đang lưu hành 4342 đầu sách với 25426 quyển sách, trong đó có 39 đầu sách với 136 quyển sách kỹ thuật chuyên ngành Quản trị Doanh nghiệp vừa và nhỏ.
- Trường đã tiến hành lắp đặt hệ thống mạng không dây và một phòng vi tính với 14 máy vi tính tại thư viện phục vụ cho GV và HSSV truy cập Internet.
- Thư viện đã hợp tác phát triển thư viện số liên kết tại địa chỉ: ltt.edu.vn/Thư viện số.

	III
	Đội ngũ giảng viên
	- 13 Giảng viên cơ hữu: 1 tiến sĩ, 10 thạc sĩ, 2 đại học.
- Giảng viên: Quản lý theo khối lượng giảng dạy và thời khóa biểu.
- Nhân viên: Quản lý theo giờ hành chính.

	IV
	Các hoạt động hỗ trợ học tập, sinh hoạt cho người học
	- Tổ chức các cuộc thi học sinh sinh viên giỏi nghề cấp Khoa.
- Hỗ trợ phong trào thể dục thể thao.
- Hỗ trợ học tập thông qua các diễn đàn sinh viên của Khoa trên website của Trường.
- Hỗ trợ đăng ký vé tàu xe giá rẻ cho sinh viên về quê ăn Tết.
- Tổ chức diễn đàn cho sinh viên thảo luận về học tập.
- Liên hệ thực tập, đảm bảo 100% sinh viên có chỗ thực tập.
- Hỗ trợ tìm việc làm cho sinh viên.

	V
	Yêu cầu về thái độ học tập của người học
	- Năng động, tự tin, nhiệt tình.
- Có đạo đức, yêu nghề và có lương tâm nghề nghiệp.
- Có ý thức tổ chức kỷ luật và tác phong công nghiệp, nghiêm túc, trung thực, cẩn thận, tỉ mỉ, chính xác. 
- Tuân thủ các qui định của luật kế toán, tài chính, chịu trách nhiệm cá nhân đối với nhiệm vụ được giao.
- Có tinh thần tự học, tự nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ đáp ứng nhu cầu của công việc.

	VI
	Mục tiêu kiến thức, kỹ năng, trình độ ngoại ngữ đạt được
	     - Kiến thức. 
+ Trang bị kiến thức về Doanh nghiệp, Quản trị doanh nghiệp, pháp luật, kinh tế - xã hội trong việc thực hiện  nghiệp vụ quản trị doanh nghiệp.
+ Vận dụng được kiến thức tin học, ngoại ngữ trong công tác quản trị.
+ Xác định được cơ cấu tổ chức bộ máy phù hợp với loại hình doanh nghiệp.
+ Cập nhật được các chính sách phát triển kinh tế xã hội và các chế độ liên quan đến công tác quản trị doanh nghiệp.
+ Có khả năng xác định các phương pháp quản trị phù hợp với từng loại hình doanh nghiệp. 
- Kỹ năng. 
Học xong chương trình này người học có những khả năng:
+ Xây dựng quy trình sản xuất sản phẩm phù hợp với tình hình thực tế của doanh nghiệp.
+ Xây dựng hệ thống định mức kinh tế - kỹ thuật.
+ Thiết lập hệ thống tiêu thụ sản phẩm hiệu quả.
+ Lập kế hoạch về sản xuất kinh doanh phù hợp với từng loại hình doanh nghiệp.
+ Phân tích được hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.
+ Lập được báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.
+ Cung cấp đầy đủ các thông tin kinh tế về hoạt động sản xuất kinh doanh của đơn vị để phục vụ cho yêu cầu lãnh đạo và quản lý kinh tế ở đơn vị và các cơ quan quản lý có liên quan.
+ Tham mưu cho lãnh đạo doanh nghiệp những ý kiến cải tiến công tác quản trị doanh nghiệp phù hợp với từng thời kỳ kinh doanh.
+ Thiết lập mối quan hệ giữa doanh nghiệp với các đối tác.
+ Có khả năng hoạch định chiến lược, kế hoạch kinh doanh, biết tổ chức hoạt động kinh doanh và tạo lập doanh nghiệp mới quy mô vừa và nhỏ.
- Đạt trình độ B Tiếng Anh, đọc và hiểu tài liệu tiếng Anh chuyên ngành.
- Đạt trình độ A tin học và sử dụng được các phần mềm liên quan đến chuyên ngành.

	VII
	Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp ở các trình độ
	Tốt nghiệp cao đẳng nghề người học có thể:
- Làm việc tại các phòng ban trong các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế, các tổ chức xã hội.
- Làm chuyên viên phụ trách hành chánh và nhân sự, chuyên viên bán hàng và quản lý khách hàng, chuyên viên quản lý sản xuất, chuyên viên quản lý cung ứng, chuyên viên kinh doanh và tiếp thị, khởi nghiệp doanh nghiệp vừa và nhỏ.



	
Người lập biểu



Nguyễn Trọng Nghĩa
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THÔNG BÁO
Công khai cam kết chất lượng đào tạo của cơ sở giáo dục đại học
Năm học 2018 - 2018
Ngành Quản trị Doanh nghiệp vừa và nhỏ
	STT
	Nội dung
	Hệ đào tạo Cao đẳng

	I
	Điều kiện tuyển sinh
	- Tốt nghiệp Trung học phổ thông hoặc tương đương.
- Đủ điều kiện trúng tuyển theo quy định của Bộ Giáo dục & Đào tạo.
- Có đủ sức khỏe để học tập theo quy định hiện hành.

	II
	Điều kiện cơ sở vật chất của cơ sở giáo dục cam kết phục vụ người học (như phòng học, trang thiết bị, thư viện ...)
	- Đảm bảo đầy đủ phòng học, phòng máy vi tính, trang thiết bị học tập.
- Sử dụng các phương tiên dạy học hiện đại như: Máy vi tính, Projector, phương tiện nghe nhìn…
- Hiện tại Khoa được trang bị 2 phòng học lý thuyết và 28 phòng học lý thuyết chung (sức chứa 50 HSSV).
- Khoa có 15 giáo trình các học phần chuyên ngành Quản trị doanh nghiệp vừa và nhỏ phục vụ cho học sinh, sinh viên trong Khoa.
- Thư viện của trường có diện tích 608 m2, trong đó có phòng đọc sách dung lượng 160 chỗ, phòng đọc báo và tạp chí dung lượng 60 chỗ, kho tàng sách đang lưu hành 4342 đầu sách với 25426 quyển sách, trong đó có 39 đầu sách với 136 quyển sách kỹ thuật chuyên ngành Quản trị Doanh nghiệp vừa và nhỏ.
- Trường đã tiến hành lắp đặt hệ thống mạng không dây và một phòng vi tính với 14 máy vi tính tại thư viện phục vụ cho GV và HSSV truy cập Internet.
- Thư viện đã hợp tác phát triển thư viện số liên kết tại địa chỉ: ltt.edu.vn/Thư viện số.

	III
	Đội ngũ giảng viên
	- 12 Giảng viên cơ hữu: 1 tiến sĩ, 10 thạc sĩ, 2 đại học.
- Giảng viên: Quản lý theo khối lượng giảng dạy và thời khóa biểu.
- Nhân viên: Quản lý theo giờ hành chính.

	IV
	Các hoạt động hỗ trợ học tập, sinh hoạt cho người học
	- Tổ chức các cuộc thi học sinh sinh viên giỏi nghề cấp Khoa.
- Hỗ trợ phong trào thể dục thể thao.
- Hỗ trợ học tập thông qua các diễn đàn sinh viên của Khoa trên website của Trường.
- Hỗ trợ đăng ký vé tàu xe giá rẻ cho sinh viên về quê ăn Tết.
- Tổ chức diễn đàn cho sinh viên thảo luận về học tập.
- Liên hệ thực tập, đảm bảo 100% sinh viên có chỗ thực tập.
- Hỗ trợ tìm việc làm cho sinh viên.

	V
	Yêu cầu về thái độ học tập của người học
	- Năng động, tự tin, nhiệt tình.
- Có đạo đức, yêu nghề và có lương tâm nghề nghiệp.
- Có ý thức tổ chức kỷ luật và tác phong công nghiệp, nghiêm túc, trung thực, cẩn thận, tỉ mỉ, chính xác. 
- Tuân thủ các qui định của luật kế toán, tài chính, chịu trách nhiệm cá nhân đối với nhiệm vụ được giao.
- Có tinh thần tự học, tự nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ đáp ứng nhu cầu của công việc.

	VI
	Mục tiêu kiến thức, kỹ năng, trình độ ngoại ngữ đạt được
	     - Kiến thức. 
+ Trang bị kiến thức về Doanh nghiệp, Quản trị doanh nghiệp, pháp luật, kinh tế - xã hội trong việc thực hiện  nghiệp vụ quản trị doanh nghiệp.
+ Vận dụng được kiến thức tin học, ngoại ngữ trong công tác quản trị.
+ Xác định được cơ cấu tổ chức bộ máy phù hợp với loại hình doanh nghiệp.
+ Cập nhật được các chính sách phát triển kinh tế xã hội và các chế độ liên quan đến công tác quản trị doanh nghiệp.
+ Có khả năng xác định các phương pháp quản trị phù hợp với từng loại hình doanh nghiệp. 
- Kỹ năng. 
Học xong chương trình này người học có những khả năng:
+ Xây dựng quy trình sản xuất sản phẩm phù hợp với tình hình thực tế của doanh nghiệp.
+ Xây dựng hệ thống định mức kinh tế - kỹ thuật.
+ Thiết lập hệ thống tiêu thụ sản phẩm hiệu quả.
+ Lập kế hoạch về sản xuất kinh doanh phù hợp với từng loại hình doanh nghiệp.
+ Phân tích được hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.
+ Lập được báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.
+ Cung cấp đầy đủ các thông tin kinh tế về hoạt động sản xuất kinh doanh của đơn vị để phục vụ cho yêu cầu lãnh đạo và quản lý kinh tế ở đơn vị và các cơ quan quản lý có liên quan.
+ Tham mưu cho lãnh đạo doanh nghiệp những ý kiến cải tiến công tác quản trị doanh nghiệp phù hợp với từng thời kỳ kinh doanh.
+ Thiết lập mối quan hệ giữa doanh nghiệp với các đối tác.
+ Có khả năng hoạch định chiến lược, kế hoạch kinh doanh, biết tổ chức hoạt động kinh doanh và tạo lập doanh nghiệp mới quy mô vừa và nhỏ.
- Đạt trình độ B Tiếng Anh, đọc và hiểu tài liệu tiếng Anh chuyên ngành.
- Đạt trình độ A tin học và sử dụng được các phần mềm liên quan đến chuyên ngành.

	VII
	Vị trí làm việc sau khi tốt nghiệp ở các trình độ
	Tốt nghiệp cao đẳng nghề người học có thể:
- Làm việc tại các phòng ban trong các doanh nghiệp, các tổ chức kinh tế, các tổ chức xã hội.
- Làm chuyên viên phụ trách hành chánh và nhân sự, chuyên viên bán hàng và quản lý khách hàng, chuyên viên quản lý sản xuất, chuyên viên quản lý cung ứng, chuyên viên kinh doanh và tiếp thị, khởi nghiệp doanh nghiệp vừa và nhỏ.



	
Người lập biểu



Nguyễn Trọng Nghĩa
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